
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) Reitschulbetrieb Ponyhof Nordstern

1. Geltungsbereich

Diese AGB gelten für alle Reitstunden, Lehrgänge, Ausritte sowie sonstige Leistungen, 
die vom Ponyhof Nordstern angeboten und erbracht werden. Vertragspartner ist der 
Ponyhof Nordstern, Inh. Sina Düllmann. 

2. Vertragsschluss

Ein Vertrag kommt durch die verbindliche schriftliche Anmeldung der Kundin oder des 
Kunden (bei Minderjährigen durch den ges. Vertreter) zustande. Die Anmeldung erfolgt 
immer und ausnahmslos schriftlich. 

3. Leistungen

Der Ponyhof bietet Einzel- und Gruppenreitstunden, Longenstunden, Reitpädagogik, 
Ausritte sowie Lehrgänge und Ferienprogramme an. Die genauen Inhalte und Zeiten 
werden bei Anmeldung im Reitschulvertrag vereinbart, sowie die Länge der 
Reiteinheiten festgelegt. 

4. Preise und Zahlungsbedingungen

Die aktuellen Preise sind dem Reitschulvertrag zu entnehmen. Der Unterricht ist als 
Monatsbeitrag im Voraus per Sepa-Lastschrift Verfahren oder per Überweisung bis 
spätestens zum dritten eines jeden Monats zu bezahlen. Eine Rückerstattung bereits 
bezahlter Stunden oder Lehrgänge ist ausgeschlossen, außer bei Absage durch den 
Ponyhof Nordstern.

5. Absagen und Ausfallregelung

Absagen durch Teilnehmende müssen spätestens 48 Stunden vor der Reiteinheit 
erfolgen, dann kann die Einheit innerhalb von zwei Monaten nachgeholt werden. Bei 
nicht Einlösen innerhalb der zwei Monate, verfällt die Einheit. Bei späteren Absagen 
oder Nichterscheinen verfällt die Einheit oder wird ggf. nachträglich in Rechnung 
gestellt.

Wird der Unterricht aus gesundheitlichen oder organisatorischen Gründen von der 
Reitschule abgesagt, wird ein Ersatztermin angeboten.



Der Unterricht kann jederzeit auch als Theorieunterricht oder theoretischer Praxis am 
Pferd erfolgen, insbesondere wenn die Wetterlage es erforderlich macht. 

Der Unterricht kann jederzeit auch durch eine von der Inhaberin des Ponyhofes 
bestimmten dritten Person durchgeführt werden. 

6. Pflichten der Teilnehmenden

Teilnehmende müssen geeignete Reitkleidung tragen, insbesondere: festes Schuhwerk 
mit Absatz (Reitstiefel oder Stiefelletten bestenfalls mit Chaps) und einen Reithelm 
(entsprechend DIN-Norm EN 1384). Der Reithelm ist nach jedem Sturz auszutauschen, 
oder spätestens alle 5 Jahre. Es ist eine lange Hose zu tragen. 

Den Anweisungen der Reitlehrerin/Lehrgangsleitung und deren Gehilfen ist jederzeit 
Folge zu leisten. Störungen des Unterrichts oder gefährdendes Verhalten können zum 
Ausschluss führen.

7. Kündigung/Stornierungen

Laufende Reitschulverträge können beiderseits mit einer Frist von 6 Wochen zum 
Quartalsende gekündigt werden. Die Kündigung muss schriftlich erfolgen. Bereits 
bezahlte aber nicht durch den Reitschüler in Anspruch genommene Einheiten können 
nicht erstattet werden. 

Die Anmeldungen zu Lehrgängen oder Ferienangeboten sind verbindlich. Eine 
Stornierung durch die Teilnehmenden muss schriftlich erfolgen. Bei einer Stornierung 
gelten folgende Rücktrittsbedingungen: 

bis zu 30 Tage vor Beginn – Kosten: Rücktritt möglich mit einer Bearbeitungsgebühr von
30EUR               
29 – 14 Tage vor Beginn – Kosten: 35% der Kursgebühr fällig                      
13 – 7 Tage vor Beginn –  Kosten: 50% der Kursgebühr fällig            
ab 6 Tage vor Beginn oder bei Nichtantritt – Kosten: 100% der Kursgebühr fällig. 

8. Haftung

Die Teilnahme am Reitunterricht sowie der Aufenthalt auf dem Hof erfolgt auf eigene 
Gefahr.

Der Ponyhof haftet nur für Schäden, die auf Vorsatz oder grobe Fahrlässigkeit 
zurückzuführen sind, im Rahmen der von ihm abgeschlossenen Haftpflichversicherung. 
Eine Haftung für einfache Fahrlässigkeit ist ausgeschlossen.



Reiten ist mit besonderen Risiken verbunden, insbesondere durch das Verhalten der 
Tiere. Diese Risiken trägt der/die Teilnehmende selbst. Eine private Unfallversicherung 
wird empfohlen. 

Der Ponyhof übernimmt keine Aufsicht für Kinder/Personen, die sich außerhalb ihrer 
Reiteinheiten auf dem Hof aufhaltenen. 

9. Versicherung

Alle Schulpferde, sowie alle anleitenden Personen sind haftpflichtversichert. Die 
Teilnehmenden sind für ihren eigenen Versicherungsschutz (insbesondere 
Unfallversicherung) selbst verantwortlich.

10. Ausschluss vom Unterricht

Der Ponyhof behält sich vor, Teilnehmende bei grobem Fehlverhalten, Missachtung von 
Sicherheitsregeln oder gesundheitlichen Bedenken vom Reitunterricht auszuschließen. 
In diesen Fällen erfolgt keine Rückerstattung bereits gezahlter Gebühren.

11. Datenschutz

Personenbezogene Daten der Teilnehmenden werden ausschließlich zur Abwicklung 
des Unterrichts erhoben und gespeichert. Die Daten werden ohne ausdrückliche 
Genehmigung nicht an Dritte weitergegeben. 

12. Widerrufsrecht

Der Ponyhof Nordstern weist daraufhin, dass bei den abgeschlossenen Verträgen kein 
Widerrufsrecht besteht, sondern lediglich die Kündigungsrechte und 
Stornierungsbedingungen, siehe Punkt 7. 

13. Sonstiges 

Die Stall- und Hofregeln sind zur Kenntnis zu nehmen und einzuhalten. Wir weisen 
darauf hin, dass wir keine Verantwortung für Kinder/Personen übernehmen, die sich 
ohne abgeschlossenen Reitschulvertrag auf dem Gelände aufhalten. 



14. Hinweis zur Streitbeilegung nach VSBG 

Der Ponyhof Nordstern ist nicht verpflichtet und nicht bereit, an einem 
Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. 

15. Salvatorische Klausel

Der Ponyhof Nordstern behält sich vor diese AGB jederzeit ändern zu können. Die 
geänderten Bedingungen werden spätestens vier Wochen vor Inkrafttreten durch 
Aushang und Veröffentlichung auf der Internetseite bekanntgegeben. 

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die 
Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen unberührt. Anstelle der unwirksamen Regelung
gilt die gesetzliche Vorschrift.

Hof Nordstern, Klein Kummerfeld, Stand Juli 2025

Inh. Sina Düllmann 


